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Seguro APPC

A APPC gere um seguro de
grupo do ramo da
responsabilidade civil
profissional, destinado a
empresas associadas, com
pregos muito atrativos e
escalBes de limites de
responsabilidade que vdo até ao
montante de 1.5M €

Se é sécio da APPC e ndo tem
este seguro, consulte a area
reservada do site da Associagdo
para obter mais informagdes.

Caso ndo seja associado, solicite
a APPC o envio das condigdes
do seguro, sem qualquer
compromisso

Difusdo

A Newsletter da APPC é uma

publicagdo em formato pdf, sem

periodicidade fixa, que é enviada aos

seguintes destinatarios:

e Administragdo Central, Regional e
Local

e Empresas contratantes

e OrganizagBes de interesse publico

® Meios de comunicagdo social

e Empresas do setor

RGPD

Se ndo desejar continuar a receber
esta newsletter, envie um e-mail
para o enderego da APPC com a
palavra REMOVER no assunto

EdigGes anteriores

Esta edigdo e as anteriores estdo
disponiveis no site da APPC.

COVID-19, A CRISE ANTES E A CRISE DEPOIS: SUPEREMO-NOS

Numa analise rapida, o setor da consultoria é, em geral, daqueles que mais
facilmente puderam fazer a transigdo para o teletrabalho, e como a prioridade
maxima foi zelar pela seguranca e saude dos colaboradores, a transferéncia de
parte significativa dos recursos humanos para teletrabalho foi feita com rapidez.

Com efeito, o setor esta na linha da frente no dominio de ferramentas informaticas
e de comunicagdo, o que tem sido muito util nesta fase.

Todavia, o que atras se referiu, sendo verdadeiro e positivo, ndo pode ignorar
diversos outros fatores igualmente verdadeiros mas ndo tdo positivos:

- ha departamentos das empresas em que os perfis de intervengdo ndo sdo
suscetiveis de serem colocados em teletrabalho;

- o trabalho das equipas perde pelo distanciamento fisico. A capacidade de dialogo,
partilha e aprendizagem coletiva esta longe de ser comparavel;

- quanto tempo mais se consome até que seja possivel consensualizar
tecnicamente a solugcdo que a equipa considera mais adequada e que vai
recomendar ao cliente, apds adequado estudo e identificacdo de pros e contras?

- certamente que se perde em produtividade. Quanto? 10 a 20%, no minimo, no
gue respeita a dinamica de trabalho das equipas;

- e nos trabalhos de fiscalizagdo? H4 contratos suspensos. Outros se mantém com
transferéncia das areas de trabalho possiveis para teletrabalho mas outros ha que
se mantém no terreno. Com restricGes e sobretudo com perdas de tempo para
observancia das diferentes regras e restricoes.

Quanto a dinamica de trabalho com as equipas dos clientes, a situagdo é
certamente pior. Os clientes ndo conseguem manter a dinamica de avaliagdo e
aprovagao habitual, o que significa que também ai os processos sao em média mais
morosos e menos 6bvios.

Também daqui decorrem perdas de
produtividade das equipas de
consultores e riscos de ndo
cumprimento de prazos.

A duracao desta fase de
“combate sanitario” é o elemento
mais preocupante, para a

i ) Humanidade, para este setor e,
Podemos também prever que, apods

esta fase de “combate sanitario”, e a
duragdo desta fase é o elemento mais
preocupante, para a Humanidade, para este setor e, em sintese, para todos, o
importante é como se vai fazer a revitalizagdo da economia e da vida das pessoas e
empresas.

em sintese, para todos

Esta crise tera profundas incidéncias no decréscimo do PIB, a grandeza que mede a
producdo, que embora varidvel de setor para setor ndo deixara de ter impacto sério
e global em toda a economia portuguesa e de dimensdo tanto maior quanto mais
durar a crise sanitaria.
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Todos sabemos que emergirdo programas de poderd vir a instalar-se face a degradagdo das

revitalizacdo e reabilitagdo econdmica, em que o
investimento publico tera certamente um papel
importante. Mas, em que condigbes?

Precisamos de progredir em investimento publico de
qualidade, bem estruturado, bem

condicGes de contratagdo publica a que vimos
assistindo, importa que sejamos determinados na
melhoria das condigdes de concorréncia (a verdadeira,
sopesando preco e qualidade) e contratagdo.

Para o efeito, recomendamos a

planeado e bem promovido.

Ndo podemos admitir que se
continuem a langar
empreendimentos relevantes mas
insuficientemente  estudados e

Precisamos de progredir em
investimento publico de
qualidade, bem estruturado,
bem planeado e bem promovido

andlise atenta da pdgina que se
segue sobre recomendagbes da
APPC a proposito do processo de
contratagdo  publica. Importa
melhorar o processo de

precariamente preparados pelas
entidades que langam o concurso, de tal forma que sdo
langados com pregos base que inviabilizam que os
concorrentes possam apresentar propostas
competentes, ficando vazios ou sendo adjudicados a
precos que jamais permitirdao uma adequada execugao,
nos objetivos e no prazo.

Qualidade e rigor sdo as palavras de ordem para o
futuro, em matéria de contratagdo publica, assim como
o deveria ter sido no passado.

Isso sé é possivel com o apelo a competéncia e com
adequada remuneragdo dos agentes envolvidos,
permitindo a formagdo e desenvolvimento das
qualificagdes dos recursos.

Numa fase em que comega a falar-se do decréscimo da
competéncia da engenharia nacional, tendéncia que

contratagdo. A execugdo pode e
deve ser bem melhor do que tem acontecido.

Com algumas excegdes, temos a expetativa de que as
empresas representadas na APPC manterdo, no
essencial, a sua capacidade operacional e que ndo
estardo na “linha da frente” no que respeita ao recurso
aos apoios identificados pelo governo para esta fase de
resposta a emergéncia, na medida em que eles estao
preparados sobretudo para os casos mais drdsticos de
enceramento total ou parcial das atividades.

Relembramos, todavia, que este setor é estrutural em
Portugal, também na sua dimensdo internacional, que
vem sendo depauperado ao longo de mais de uma
década, estando muito fragilizado, importando que
seja apoiado e sobretudo que seja reconhecida a sua
importancia.

Evolucdao do mercado de estudos e projetos desde 2008

muito longe da concretizagao.

debilitacdo do setor.

produtores.

De acordo com os dados estatisticos setoriais relativos a 2018 (ultimo ano disponivel), o ano de 2018 esteve
ainda 7,5 % abaixo (em termos nominais), do ano de 2008, 10 anos antes, na producdo de servigos de
consultoria de engenharia e arquitetura. Veja-se o penoso caminho percorrido. Admitia-se que em 2020/21
pudesse vir a atingir-se, mais ou menos, o nivel de negdcios em 2008. Este cendrio ja esta, infelizmente,

Recordemos que em 2014 havia ocorrido um decréscimo de 31% do volume de prestagdo de servigos do
setor em relagdo a 2008. Recordemos também que, no mercado doméstico e considerando apenas o setor
empresarial em que os nossos associados se inserem, o decréscimo fora de cerca de 60% na mesma fase de

Muitas foram as faléncias efetivas ou prometidas (PERs sem possibilidade efetiva...), o decréscimo de
emprego, o definhamento das empresas e sua capacidade técnica, isto apesar do forte incremento da
atividade internacional que haveria de atenuar-se apds 2016, em func¢do das dificuldades de manutencdo do
investimento dos principais paises-cliente, devido a perda de valor das matérias-primas de que sdo
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DESAFIO IMEDIATO DAS POLITICAS PUBLICAS QUE IMPACTAM NO SETOR
TEMAS RELEVANTES PARA A ATIVIDADE DAS EMPRESAS DE CONSULTORIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

1. A selecdo da melhor proposta continua a ser feita quase sempre que esta omisso, o que € inaceitavel. Se existirem imprevistos, ou

com recurso a proposta financeiramente mais baixa, como critério
Unico. Este procedimento na compra de servigos de natureza
intelectual é lesivo dos interesses do mercado e de todos os
agentes envolvidos. Fomenta o “dumping”, premeia a ignorancia
e prejudica o cliente. Quando se pensa que um bom negdcio é
comprar por baixo prego, ndo se considera que ha consequéncias
graves em toda a vida de um empreendimento, quando o mesmo
se baseia num projeto mal pensado, mal caracterizado, mal
definido ou preguigoso. Quando ndo se tem verba para se fazer
bem improvisa-se.

Ha inimeras entidades que langam concursos referindo que o
critério de selegdo, é a escolha da proposta economicamente
mais vantajosa (de acordo com o Cddigo dos Contratos Publicos),
e de seguida referem que a qualidade técnica vale zero e o prego
100%. Procura-se assim dar uma aparéncia de cumprimento da
lei, embora com o objetivo de a violar.

. Quando s3o considerados os fatores prego e qualidade da
proposta, como fatores que contribuem para a escolha da
proposta economicamente mais vantajosa, ha que evitar que o
preco venha a inquinar a apreciagdo técnica da proposta. Para
que tal acontega, deveria ser implementado um sistema que
designamos por duplo envelope (eletrénico naturalmente) e que
consiste em abrir e pontuar a componente técnica sem conhecer
0 prego, e so depois de comunicados os resultados da avaliagao
da proposta técnica aos concorrentes, em momento diferente,
pontuar a proposta numa operagao apenas aritmética de juntar a
pontuagao técnica ja fechada com a do prego que entretanto se
conhece.

. O mercado tem que ser regulado, respeitando a concorréncia.
Hoje, um cidaddo que constitua uma empresa unipessoal e que se
habilite a um concurso de projeto pode ganha-lo, e se for o prego
o critério Unico, ainda sera mais simples de o conseguir, sem dar
quaisquer garantias de conhecer nada do servigo que se pretende
adquirir. Este aspeto é lesivo da concorréncia leal e justa e
prejudica o mercado, a sociedade, o erdrio publico e o tempestivo
cumprimento dos objetivos propostos.

. Um procedimento adequado seria o recurso a pré-qualificagdo
técnica e financeira como forma de proteger as empresas e os
Donos de Obra que estdo interessados no cumprimento dos
contratos. De notar que ndo invalida que dentro dos pré-
qualificados, as consultas sejam decididas pela qualidade
especifica da proposta e pelo prego proposto, sem o artificio
"esperto” de instituir que a qualidade vale zero.

Diga-se a proposito que a qualidade nunca deveria valer menos
de 70% da pontuagdo total da proposta.

. E usual que os Donos de Obra produzam cadernos de encargos
defensivos e ao arrepio da lei. Com efeito, é constante encontrar
artigos que passam para o fornecedor do servigo todo o risco pelo

se pela natureza do servigo sé mais tarde é que se sabera se ha ou
nao necessidade dum trabalho, ndo parece adequado que o risco
fique todo do lado do proponente, sendo que a sua
responsabilidade é nula. Exemplo tipico é o de definir que se for
necessario um Estudo de Impacte Ambiental, o mesmo deve
estar incluido na proposta. Deveria ser dada especial atengdo a
obras especiais como tuneis, em que as condigdes de
conhecimento prévio da realidade e da envolvente do projeto sdo
de dificil avaliagdo a priori. Neste caso, existe um documento
desenvolvido pela OE, APPC e SPT, que visa introduzir retificagGes
em funcdo dos cendrios geotécnicos, definidos em trés niveis de
risco.

. As empresas portuguesas podem correr o risco de se atrasarem

tecnologicamente em relagdo a congéneres europeias e ndo so.
Enquanto ndo houver incentivos objetivos a modernizagdo
concreta dos meios técnicos, como seja o uso do BIM, as
empresas ndo tém motivagdo para trabalhar no mercado
nacional em termos mais avangados. Ao nao o fazerem, perdem a
capacidade de exportar servigos, onde tém sido conhecidas pela
qualidade dos seus recursos humanos. Concretizando, ndo ha
motivagdo para investir em formagao, aluguer de licengas de
software, aquisicdo de hardware, etc., se, em concorréncia num
mercado com regras desiguais, isso constitui apenas um fardo na
formacdo do prego, logo um muito provavel insucesso no
concurso.

. Um outro aspeto, de natureza diferente, tem a ver com o enorme

atraso na regulamentagdo da Revisdo de Projetos. Desde ha
muito que o Cddigo dos Contratos Publicos releva que uma boa
parte dos projetos deve ser objeto de revisdo. Todavia, ndo se
encontra ainda regulamentado o conteudo da denominada
revisdo de projetos e a sua implementagdo ndo é, por isso,
obrigatdria. Adicionalmente, é sabido que o entdo InCl (hoje
IMPIC) apresentou uma proposta de Portaria em 2014. Somos de
opinido que seria extremamente importante regulamentar e
implementar o quadro legal da revisdo de projetos.

. Importa que se criem condigOes de estabilidade e previsibilidade

no que aos grandes projetos de investimento publico respeita. As
empresas precisam de se preparar para o ciclo de investimento
gue se aproxima, pelo que sera muito importante conhecer os
planos e sua calendarizagdo. Tem sido muito dificil para as
empresas o adiamento que se tem verificado na implementagdo
do investimento publico programado.

. A Revisdo do CCP de que se vem falando constitui uma renovada

oportunidade para a melhoria do ambiente de negdcios,
clarificando normas cuja implementagdo pratica tem vindo a
acontecer ao arrepio da diretiva europeia que determinou a
revisao do CCP ocorrida em 2018.
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| Notas soltas |

Na situagdo dificil e precaria que estamos a atravessar, podemos dividir
as empresas por grupos em fungdo da vulnerabilidade a crise.

O turismo e a restauragdo estdo inegavelmente a passar por um periodo
dificil, a par de muitos outros setores.

Outros ha que estdo a viver momentos de aparente sucesso, embora
todos tenham acentuadas contingéncias.

Os servicos de consultoria, claramente estdo no limbo destes dois
mundos. Se para os primeiros existem diversos apoios estatais, e para os
segundos existe mercado em crescimento, para o setor de consultoria
esses apoios sdo inexistentes, confrontando-se com trés grandes
dificuldades:

- perda de eficiéncia do teletrabalho

- redugdo drastica de procura do setor privado

- disrupgao na cadeia de pagamentos dos servigos

Estas trés vertentes sdo no seu conjunto um efetivo impedimento de sa
manutengdo das condigdes normais de trabalho, mas ndo sao
suficientemente fortes para que as empresas possam recorrer a um
mecanismo que teoricamente poderia ajudar ao equilibrio das contas,
gue seria o recurso temporario ao Lay-off.

Tanto quanto conseguimos apurar, 0 concurso para a fiscalizagdo do
Sistema de Drenagem de Lisboa ndo teve propostas validas, a que ndo
sera estranho o baixo valor do prego base. Esperemos que, a exemplo
do que vem acontecendo em setores relacionados, a CML acautele
futuramente um preco base compativel com a exigéncia e
responsabilidade das prestagdes contratuais requeridas.

Varios associados tém referido a necessidade de as garantias bancdrias e
os depdsitos caugdo serem libertados no prazo previsto na lei.

Com efeito, ao contrario do que o Cddigo dos Contratos Publicos
preconiza no nimero 3 do artigo 295.2, assiste-se a retencdo pelas
Entidades Adjudicantes das caugdes prestadas, muito para além do que
esta estabelecido legalmente, ou seja, para & dos 30 dias apds o
cumprimento pelos cocontratantes de todas as obrigagdes contratuais a
que se vincularam.

Numa altura em que as necessidades de financiamento e de tesouraria
se agudizam, impGe-se a sensibilizagdo das Entidades Adjudicantes para
0 cumprimento atempado da obrigagdo de liberagdo da caugdo.

Cada vez mais se assiste ao langamento de concursos em que o caderno
de encargos é mal definido e o ambito dos trabalhos bastante nebuloso.
Como consequéncia deste facto, conjugado com a busca do prego
ganhador (o mais baixo), as empresas sdo induzidas a concorrer em
risco, em vez do desejavel, o fornecimento de servigos concretamente
definidos para os quais se apresenta um prego adequado. E inaceitavel
que a indefinigdo e o risco recaiam sobre os concorrentes, que ndo tém
outra alternativa sendo aceitar os termos do caderno de encargos se
querem ter hipdtese de ganhar, arriscando expressdes generalistas do
tipo “e todos os servigos necessarios” ou “eventuais”. Na pratica, o
prestador de servigos pode vir a ser o dador de servicos imprevistos.

Com elevado grau de probabilidade, muitos projetos serdo suspensos
no futuro préximo, em fungdo da revisdo de prioridades que
certamente se fard, sem que as respetivas obras se iniciem e, assim,
possa ser prestada a fase de assisténcia técnica.

Mercé dessa situagdo, os projetistas ver-se-do impedidos de cobrar a
parcela de honordarios correspondente a referida fase e suportardo os
encargos associados a prestagdo da caugdo por um periodo
indeterminado, no tempo.

Esta situagdo ndo estd devidamente salvaguardada no Codigo dos
Contratos Publicos e na Portaria 701-H/2008 de 29 de julho, tornando
extremamente dificil obter a tutela dos legitimos interesses dos
Projetistas que merecem ser protegidos.

Urge, pois, pugnar pela consagragdo de normas similares as que
constavam nos artigos 11.2 e 12.2 da Portaria MOPC de 7 de fevereiro
de 1972, que conferiam ao Projetista: (i) o direito de ajustar os pregos
quando a obra ndo fosse iniciada no prazo de 2 (dois) anos a contar da
entrega do projeto de execugdo; (i) o direito de receber os honorarios
correspondentes as fases ja entregues ou em elaboragdo e a uma
indemnizacdo pelos prejuizos emergentes da decisdo tomada quando o
dono da obra mandasse suspender, temporaria ou definitivamente, a
elaboragdo do projecto; (iii) o direito de receber uma indemnizagdo
correspondente a 10% dos honorarios referentes a assisténcia técnica,
que serd calculada tendo por base o orgamento aprovado pelo dono da
obra, se a obra ndo fosse iniciada no prazo de 2 (dois) anos contados a
partir da data de aprovagdo do projecto.

Capacidade operacional nas 2 ultimas semanas:

Impacto esperado nas vendas nos proximos 2 meses:

[
w

Impacto esperado nas vendas em 2020:

B Mantem Redugdo inferior a 10%

INQUERITO CONSEQUENCIAS COVID-19

Redugdo entre 10 e 25%

38 23
. BT

B Reducdo superiora 40%

36 I 31

B Redugdo entre 25 e 40%
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