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A APPC gere um seguro de
grupo do ramo da
responsabilidade civil
profissional, destinado a
empresas associadas, com
pregos muito atrativos e
escaldes de limites de
responsabilidade que vdo até ao
montante de 1.5M €

Se é sécio da APPC e ndo tem
este seguro, consulte a area
reservada do site da Associagdo
para obter mais informagdes.

Caso ndo seja associado, solicite
a APPC o envio das condigdes
do seguro, sem qualquer
compromisso

Difusdo

A Newsletter da APPC é uma

publicagdo em formato pdf, sem

periodicidade fixa, que é enviada aos

seguintes destinatarios:

e Administragdo Central (Governo e
Institutos Pub.), Regional e Local

e Empresas contratantes

e OrganizagBes de interesse publico

® Meios de comunicagdo social

e Empresas do setor

RGPD

Se ndo desejar continuar a receber
esta newsletter, envie um e-mail
para o enderego da APPC com a
palavra REMOVER no assunto

Edi¢des anteriores

Esta edigdo e as anteriores estdo
disponiveis no site da APPC.

Ainda a tempo de inverter o ambiente empresarial

N3o restam duvidas que quando analisamos a situagdao do mercado de servigos de
engenharia, nos deparamos com uma situagdo algo paradoxal. Hd poucos recursos
humanos de qualidade, disponiveis no mercado para a renovagao e crescimento das
empresas, mas 0s saldrios permanecem quase estagnados, recusando-se a
obedecer a lei da oferta e da procura. Pelo contrario, o comportamento
remuneratdrio é incipiente e insuficiente para a responsabilidade e tecnicidade que
cada vez é mais exigida aos profissionais do setor.

Importa pois entender quais as razdes deste comportamento anémico dos salarios,
para que seja possivel contrariar a reagdo das pessoas a esta situagdo: os mais
qualificados e ousados (sendo que nem é precisa muita ousadia) acabam por
emigrar para sociedades que reconhecem o seu valor e competéncia e portanto
estdo disponiveis para a pagar. E ndo nos estamos a referir a paises deprimidos ou
em vias de desenvolvimento, onde por vezes um bom salario esta associado a uma
vida de algum sacrifico, com escassez de boas escolas para os filhos, falta de
infraestruturas de saude, ou instabilidade social... pelo contrario, referimo-nos a
paises europeus com nivel e qualidade de vida acima da nossa.

Voltando ao cerne da questdo, verificamos que em Portugal a valorizagdo do
trabalho de qualidade em termos restritos é uma ideia va. Todos os clientes pensam
que comprar bem é comprar barato e mesmo que tenham vivido experiéncias
delicadas por terem incorrido neste erro, raramente mudam o seu comportamento,
pois na verdade é mais cdmodo e simples escolher pelo preco; é um bom refugio,
nao da trabalho e quando tudo corre mal ja ninguém se lembra do pecado original.

A perversa escolha do preco como critério Unico, permite que uma empresa com
uma estrutura organizativa, experiéncia longa e bons quadros técnicos com
complementaridade nas suas valéncias, seja colocada em aparente igualdade com
entidades que poderdo nem sequer ter o minimo de competéncias para a tarefa, ja
que esse aspeto ndo é equacionado.

Se indiretamente se instala no mercado a instabilidade das empresas estruturadas,
este responde naturalmente com a anarquia, isto é, o salve-se quem puder, pois
sendo o menor preco o fator Unico de avaliagdo, quanto menores forem os
encargos de estrutura maior é a probabilidade de sucesso comercial, ainda que isso
nao seja obviamente garante de qualidade minima. Note-se ainda, que as entidades
que praticam dumping, também contribuem tendencialmente menos para as
receitas publicas, sdo mais informais no que se refere a estabilidade dos seus
guadros, e contribuem menos para a internacionalizagdo, ou seja, do ponto de vista
do contratante publico, acaba por ser enganadora a op¢do pelo menor preco, pois
estdo a fomentar a escolha por entidades com menor adesdo as politicas sociais.

Existe assim uma tenaz no mercado da contratagdo de servigos de engenharia, em
gue as empresas que poderiam organizadamente trabalhar adequadamente, estdo
espartilhadas entre uma concorréncia feroz e desregrada e entidades contratantes

sem cultura de analise e avaliagdo adequada de propostas.
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Muitas empresas de consultoria portuguesas que
restam no mercado, arrastam-se moribundas, ou com
os PER as costas ou em faléncia, dando origem as
diversas minusculas entidades que poderdo engrossar o
universo de entidades operando no mercado altamente
desregulado. Os melhores técnicos irdo continuar a
emigrar, e engrossar as robustas empresas europeias,
cuja dimensdo é claramente superior a nossa,
produzem trabalho com qualidade e sdo pagas por ele.
Trabalham em mercados que de algum modo protegem
as empresas de referéncia.

Em Portugal, se o mercado ndo consegue sequer avaliar
e separar as empresas que tém o dever de pugnar pela
formacgdo dos futuros quadros seniores, representar o
que de melhor se faz em termos de engenharia, investir
na modernizagdo de processos, de outras que apenas
tentam sobreviver a custa de baixos salarios e baixos
precos, julga-se que a engenharia, em particular a
ligada a construgdo, estard em fase de definhar e de
perder qualidade e valor, s6 que isso constituira um

problema grave ndo s6 para as empresas, para 0s seus
quadros, mas também para o pais.

Parece-nos, pois, que teremos que rapidamente
enveredar por um sistema de qualificagdo, classificagdo
e pré-selecao das empresas existentes, para obstar a
esta confusao que ninguém beneficia.

E preciso criar alguma estabilidade financeira para que,
pelo menos as empresas com maior potencial, possam
investir na modernizacao e formagdo dos seus quadros,
e dar passos sdlidos no sentido da integragdo nas novas
tecnologias, condicdo necessadria para se poderem
firmar no exterior.

Conviria também que abandondssemos o0 nosso
tradicional individualismo e envidassemos esforgos
para criar agrupamentos de empresas que consigam
partilhar esforgos e repartir beneficios.

Jorge Meneses
Presidente da APPC

ESTATISTICAS DO SETOR REPRESENTADO NA CAE 71120, Atividades de Engenharia e técnicas afins

® N2 dE EMPreSaS..cccureeerureeeeriereeeeieeeeervreeennns
¢ Volume de negdcios (milhdes €)
o N2 de empregados .....cceeeeeeeererceeeeeeiieeeeans

Pequenas empresas

Médias empresas
® N2 dE EMPreSaS..cccuveeerreeeeerireeeerreeeenereeenanns

e Volume de negdcios (milhdes €) ....

De acordo com dados estatisticos que constam de estudo elaborado pela Informa D&B para a APPC, a partir
dos dados da IES relativos a 2018, extraem-se os seguintes grandes indicadores globais:

Neste universo, pela sua importancia e classes de dimensdo, encontram-se:

® N2 de EMPresSas....ccccvrreeeeeeeiciriireeeeeeeeeinnnnns 362
e Volume de negdcios (milhdes €) .................. 514 (média de 1,42 M€ por empresa)
o N2 de empregados ......ccceeeeeveeeeiiieeeciieeeeans 6.800 (média de 19 por empresa)

... 643,2 (média de 12,6 M€ por empresa)
o N2 de empregados .....ccceeeeeceveeerceveeeeiieeeeans 4.816 (média de 94 por empresa)

Para além destes 2 grupos determinantes, existem 3.823 micro empresas, totalizando 513 milhdes de € de
volume de negdcios e 7.998 empregados (evidenciando médias de 134,2 mil € de volume de negécios e de
pouco mais de 2 empregados por empresa), para além de 5 grandes empresas que procuraremos abordar
com maior caracterizacdo em proxima edicdo.
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DESAFIO IMEDIATO DAS POLITICAS PUBLICAS QUE IMPACTAM NO SETOR
TEMAS RELEVANTES PARA A ATIVIDADE DAS EMPRESAS DE CONSULTORIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

1. A selecdo da melhor proposta continua a ser feita empresa unipessoal e que se habilite a um concurso

quase sempre com recurso a proposta
financeiramente mais baixa, como critério Unico.
Este procedimento na compra de servicos de
natureza intelectual é lesivo dos interesses do
mercado e de todos os agentes envolvidos. Fomenta
o “dumping”, premeia a ignorancia e prejudica o
cliente. Quando se pensa que um bom negdcio é
comprar por baixo preco, ndo se

considera que ha consequéncias

graves em toda a vida de um
empreendimento, quando o

mesmo se baseia num projeto mal

pensado, mal caracterizado, mal

definido ou preguicoso. Quando

ndo se tem verba para se fazer

bem improvisa-se.

Ha inumeras entidades que

langam concursos referindo que o

critério de selegao, é a escolha da

proposta economicamente mais

vantajosa (de acordo com o

Cddigo dos Contratos Publicos), e

de seguida referem que a qualidade técnica vale
zero e o preco 100%. Procura-se assim dar uma
aparéncia de cumprimento da lei, embora com o
objetivo de a violar.

. Quando s3o considerados os fatores prego e
qualidade da proposta, como fatores que
contribuem para a escolha da proposta
economicamente mais vantajosa, ha que evitar que
o0 preco venha a inquinar a aprecia¢cdo técnica da
proposta. Para que tal acontega, deveria ser
implementado um sistema que designamos por
duplo envelope (eletrénico naturalmente) e que
consiste em abrir e pontuar a componente técnica
sem conhecer o preco, e sé depois de comunicados
os resultados da avaliacdo da proposta técnica aos
concorrentes, em momento diferente, pontuar a
proposta numa operagdo apenas aritmética de
juntar a pontuagdo técnica ja fechada com a do
preco que entretanto se conhece.

. O mercado tem que ser regulado, respeitando a
concorréncia. Hoje, um cidaddo que constitua uma

de projeto pode ganha-lo, e se for o prego o critério
Unico, ainda sera mais simples de o conseguir, sem
dar quaisquer garantias de conhecer nada do servico
que se pretende adquirir. Este aspeto é lesivo da
concorréncia leal e justa e prejudica o mercado, a
sociedade, o erdrio publico e o tempestivo
cumprimento dos objetivos propostos.

4. Um procedimento adequado seria o recurso a pré-

qualificagdo técnica e financeira como forma de
proteger as empresas e os Donos de Obra que estdo
interessados no cumprimento dos contratos. De
notar que ndo invalida que dentro dos pré-
qualificados, as consultas sejam decididas pela
qualidade especifica da proposta e pelo prego
proposto, sem o artificio “esperto” de instituir que a
qualidade vale zero.

Diga-se a propdsito que a qualidade nunca deveria
valer menos de 70% da pontuagdo total da proposta.

. E usual que os Donos de Obra produzam cadernos

de encargos defensivos e ao arrepio da lei. Com
efeito, é constante encontrar artigos que passam
para o fornecedor do servigo todo o risco pelo que
estd omisso, o que € inaceitdvel. Se existirem
imprevistos, ou se pela natureza do servigo s6 mais
tarde é que se sabera se ha ou ndo necessidade dum
trabalho, ndo parece adequado que o risco fique
todo do lado do proponente, sendo que a sua
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responsabilidade é nula. Exemplo tipico é o de
definir que se for necessdrio um Estudo de Impacte
Ambiental, o mesmo deve estar incluido na
proposta. Deveria ser dada especial aten¢do a obras
especiais como tuneis, em que as condi¢cdes de
conhecimento prévio da realidade e da envolvente
do projeto sdo de dificil avaliagdo a priori. Neste
caso, existe um documento desenvolvido pela OE,
APPC e SPT, que visa introduzir retificagdes em
funcdo dos cendrios geotécnicos, definidos em trés
niveis de risco.

. As empresas portuguesas podem correr o risco de se
atrasarem  tecnologicamente em relagdio a
congéneres europeias e nao sé. Enquanto ndo
houver incentivos objetivos a modernizagdo
concreta dos meios técnicos, como seja o uso do
BIM, as empresas ndo tém motivacdo para trabalhar
no mercado nacional em termos mais avancgados. Ao
nao o fazerem, perdem a capacidade de exportar
servigcos, onde tém sido conhecidas pela qualidade
dos seus recursos humanos. Concretizando, ndo ha

7. Um outro aspeto, de natureza diferente, tem a ver

com o enorme atraso na regulamentagdo da Revisdo
de Projetos. Desde hda muito que o Cddigo dos
Contratos Publicos releva que uma boa parte dos
projetos deve ser objeto de revisdo. Todavia, ndo se
encontra ainda regulamentado o conteddo da
denominada revisdo de projetos e a sua
implementacdo ndo é, por isso, obrigatodria.
Adicionalmente, é sabido que o entdo InCl (hoje
IMPIC) apresentou uma proposta de Portaria em
2014. Somos de opinido que seria extremamente
importante regulamentar e implementar o quadro
legal da revisdo de projetos.

. Importa que se criem condi¢des de estabilidade e

previsibilidade no que aos grandes projetos de
investimento publico respeita. As empresas
precisam de se preparar para o ciclo de investimento
gue se aproxima, pelo que sera muito importante
conhecer os planos e sua calendarizagdo. Tem sido
muito dificil para as empresas o adiamento que se
tem verificado na implementagdo do investimento

motivacdo para investir em formacdo, aluguer de publico programado.
licencas de software, aquisicdo de hardware, etc., se,
em concorréncia num mercado com regras
desiguais, isso constitui apenas um fardo na
formagcdo do prego, logo um muito provavel

insucesso no concurso.

9. A Revisdo do CCP de que se vem falando constitui
uma renovada oportunidade para a melhoria do
ambiente de negdcios, clarificando normas cuja
implementacdo pratica tem vindo a acontecer ao
arrepio da diretiva europeia que determinou a
revisao do CCP ocorrida em 2018.

NOVAS REGRAS NA REABILITACAO EXIGEM REFORCO DE
INTERVENGAO QUALIFICADA DOS PROJETISTAS
— UMA OPORTUNIDADE PARA O SETOR

Foi publicado no dia 18 de julho de 2019 o Decreto-Lei n.2 95/2019,
diploma que estabelece o novo regime aplicivel as operacbes de
reabilitacdo de edificios ou fragbGes auténomas. Este DL vem instituir um
novo quadro legal que substitui o regime excecional e temporario
aprovado em 2014.

Este novo quadro legal é bastante mais exigente e surge apds uma fase em
que a simplificagdo dos procedimentos teve correspondéncia no forte
crescimento das operacgGes de reabilitagdo, como se esperava. Apds essa
experiéncia e considerando também a grande e positiva evolugdo do
mercado imobilidrio, a nova regulamentacdo é bastante mais exigente e
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contribuira para trazer o mercado para patamares de confianga superiores nos produtos da reabilitagdo.

Um dos aspetos de maior relevancia e que tinha sido objeto de muitas criticas no regime estabelecido em 2014

tem a ver com a salvaguarda da seguranga estrutural dos edificios, também em termos de capacidade de

resisténcia sismica.

Trata-se uma oportunidade para que as equipas de projetistas aprofundem o seu trabalho, acresgam

especialidades e, no fundo, valorizem a qualidade das suas intervengGes e contribuam para a elevagdo da

qualidade dos produtos presentes no mercado.

Conferéncia Internacional e Assembleia Geral da
FIDIC 2019 - México

Subordinada ao tema “O impacto das inovagdes
tecnoldgicas no setor”, a conferéncia internacional de
infraestruturas e a Assembleia Geral de 2019 da
Federagdo internacional de Engenheiros Consultores
(FIDIC) realizou-se na capital do México, em setembro.

A APPC esteve representada pelo seu Presidente , Eng.
Jorge Meneses, pelo ex-presidente, Eng. Victor
Carneiro, e pelo Diretor executivo, Dr. José Pinho.

Numa das apresentagdes mais aguardadas e mais
surpreendentes da conferéncia, o conselheiro do antigo
presidente dos E.U.A. Barack Obama, Stephen Brobst,
afirmou que “na nova economia ha 3 escolhas a serem
feitas. As empresas ou sdo empresas que gerem dados
(1), ou vao tornar-se em empresas que gerem dados (2)
ou entdo vdo desparecer (3).

A quantidade de dados disponiveis duplica a cada 2
anos e afeta todos os setores. O processamento de
informagdo é baseado em dispositivos cada vez mais
pequenos, mais eficientes e mais faceis de implantar.

Olhando positivamente para o futuro e procurando

Diregdo (“Board”) da FIDIC: Nelson Ogunshakin, CEO (Diretor-Geral) ,
Alain Bentéjac, Ex-Presidente, William Howard, novo Presidente, e
Anthony Barry, Vice-Presidente

demonstrar como o setor pode tirar partido da
transformacdo digital, Brobst afirmou: “As pessoas
falam acerca da internet das coisas, mas eu ndo uso
esse termo. O que temos agora é a internet de tudo
(internet of everything - 10E)! Dados de sensores de
super tecnologia podem agora ser fornecidos por um
custo infimo. A tecnologia de sensores vai modificar
tudo”.

Brobst descreve a internet de tudo como uma terceira
vaga do “big data” (grandes volumes de dados), com
sensores instalados em todo o lado e com impacto em
todas as areas do setor e na propria sociedade.

Comité Executivo da FEPAC- Federagdao Panamericana de

Consultores

Em sequéncia da Conferéncia da FIDIC e aproveitando a presenca de
representantes de muitos dos paises membros, realizou-se em 11 de
setembro o Comité Executivo da FEPAC na Cidade do México.

A margem deste evento, foi assinado um Protocolo de Cooperagdo entre a
APPC e a sua congénere mexicana, a CNEC, a exemplo do que havia ja
acontecido com as congéneres da APPC da Argentina, Coldmbia e Peru.

Os protocolos visam a troca de informag¢des sobre os mercados e permitem
um melhor conhecimento das empresas dos respetivos paises.
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> > VANTAGENS DE SER ASSOCIADO DA

‘ —> Ser parte de um processo coletivo de discussdo dos temas relevantes para o setor

‘ —> Contribuir para a disseminagdo de boas praticas ‘

‘ —> Contribuir para a melhoria do ambiente de negdcio ‘

| -> Contribuir para a visibilidade do setor |

‘ -> Ser parte das filiagdes nacionais da APPC: ‘

‘ CPCl e Férum dos Servigos ‘

‘ -> Beneficiar das filiagdes internacionais da ‘

| APPC: EFCA, FIDIC, FEPAC e FEACO |

‘ -> Beneficiar da promocdo internacional do setor ‘

‘ —> Rever-se no filme sobre a promogdo das ‘

‘ realizacdes da engenharia e arquitetura ‘
portuguesa

‘ -> Integrar o site da APPC, a melhor “montra” do ‘

‘ setor em Portugal ‘

‘ -> Dispor de ficha da empresa em Portugués, Inglés,

‘ Espanhol e Francés ‘

‘ -> Integrar a plataforma da Rede EALP- Rede de associa¢Oes ‘

‘ de Consultores no Espaco de Lingua Portuguesa ‘

‘ - Aceder a procura de negdcios internacionais ‘

‘ -> Beneficiar de apoio juridico em assuntos que sejam préprios do setor

‘ - Possibilidade de Subscrever Seguro de Grupo de Responsabilidade Civil Profissional

‘ -> Participar nas secgOes especializadas e féruns de discussdo

Clique aqui para obter os formuldrios necessdrios a inscrigdo na APPC:

- Ficha de Inscricdo (ficheiro word)

- Inquérito de faturacdo (ficheiro word)
Preencha-os e envie-os para a APPC juntamente com a Certiddo Permanente
Consulte a tabela de quotizagdes: quotas (pdf)

APPC - Av. Antdnio Augusto Aguiar, 126 - 7° - 1050-020 Lishoa e T: 21 358 07 85/6 e info@appconsultores.org.pt ® www.appconsultores.org.pt



http://www.appconsultores.org.pt/fotos/editor2/Ficheiros_Word/APPC_Ficha_Inscricao.docx
http://www.appconsultores.org.pt/fotos/editor2/Ficheiros_Word/APPC_Inquerito_Faturacao_ref_2019.docx
http://www.appconsultores.org.pt/fotos/editor2/PDFs/APPC_Quotas.pdf

